
Politique de confidentialité
Extension Chrome « Termoflow — Import fournisseur »

Cette extension est développée et exploitée par Termoflow. Elle permet aux utilisateurs disposant d'un

compte Termoflow d'importer des informations produit depuis des sites fournisseurs directement dans

leurs devis, factures ou catalogue.

1. Éditeur

Cette extension est publiée par Termoflow. Pour toute question relative à cette politique, vous pouvez

nous contacter à l'adresse indiquée en fin de document.

2. Données collectées

Adresse email — Utilisée uniquement pour authentifier l'utilisateur via un lien de connexion envoyé

par email.

Jeton d'authentification — Stocké localement dans le navigateur (chrome.storage) pour maintenir

la connexion active entre deux ouvertures de l'extension.

Contenu de la page visitée — Au moment où l'utilisateur clique explicitement sur « Importer ce

produit », le contenu visible de la page (nom, description, prix du produit) est transmis à nos serveurs

pour analyse. Aucune lecture automatique ou en arrière-plan n'est effectuée.

URL de la page produit — Conservée avec la ligne de devis créée, afin de permettre à l'utilisateur

de retrouver la fiche produit d'origine ultérieurement.

3. Finalité du traitement

Les données collectées servent exclusivement à faire fonctionner l'extension : authentification de

l'utilisateur, analyse automatique du contenu produit via un service d'intelligence artificielle, et création

de lignes de devis, factures ou catalogue dans le compte Termoflow de l'utilisateur. Aucune donnée

n'est vendue, louée ou transférée à des tiers à des fins publicitaires ou commerciales.

4. Stockage et conservation

Les données sont stockées sur les serveurs de Termoflow, hébergés en Union Européenne, ainsi que

localement dans le navigateur de l'utilisateur (jeton de connexion, état du formulaire en cours de saisie).

L'utilisateur peut se déconnecter à tout moment depuis l'extension, ce qui efface immédiatement les

données stockées localement sur son appareil.

5. Partage avec des tiers

Le contenu textuel des pages produit est transmis à un service tiers (OpenAI) uniquement dans le but

d'analyser automatiquement ce texte et d'en extraire les informations pertinentes (nom, description,

prix). Ce traitement est soumis à la politique de confidentialité d'OpenAI. Aucune autre donnée

personnelle n'est partagée avec des tiers, et aucune donnée n'est vendue.



6. Droits des utilisateurs

Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD), tout utilisateur dispose

d'un droit d'accès, de rectification, d'effacement et de portabilité de ses données personnelles. Ces

droits peuvent être exercés en contactant Termoflow à l'adresse mentionnée ci-dessous, ou

directement depuis les paramètres du compte Termoflow.

7. Sécurité

L'authentification de l'extension repose sur un jeton d'accès individuel, révocable à tout moment par

l'utilisateur. Toutes les communications entre l'extension et les serveurs Termoflow sont chiffrées

(HTTPS).

8. Modifications de cette politique

Cette politique de confidentialité peut être mise à jour périodiquement. La date de dernière mise à jour

est indiquée en bas de ce document. Il est recommandé de la consulter régulièrement.

9. Contact

Pour toute question relative à cette politique de confidentialité ou à l'utilisation de vos données :

contact@termoflow.fr
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